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產品型錄

賽門鐵克採購方案：教育機構方案
採購賽門鐵克安全性與可用性軟體產品，以及支援與維護服務選項的最簡便方法

「賽門鐵克教育機構採購方案」可幫助全球各地經政府核

准的教育機構和慈善團體，簡化採購賽門鐵克軟體產品的

過程。不需簽署合約，而且參與要求很低。教育機構客戶

可以在一筆交易中享有折扣，並整合其購買能力 (以最少

的授權數量)。授權必須在購買國境內使用。

重要功能與產品優勢：

•  最低購買需求少 (1 部 S 等級伺服器授權或 5 部桌上型電

腦授權)

•  可取得所有的賽門鐵克安全性與可用性軟體產品，以及

技術支援服務

•  憑證型條款與條件

•  不需簽署合約，或經過法律部門審核

•  可以選擇合併授權與支援服務

•  更高的獎勵 – 每筆交易享有更大的優惠和獎勵

•  透過賽門鐵克合作夥伴即可輕鬆取得

•  訂購時會建立一組賽門鐵克合約編號 (SAN)，可使用這組

編號有效地檢視、追蹤及管理軟體授權和續購協議。

教育機構方案等級 – 歐洲、中東、非洲、亞太地區 
和日本

等級 最少數量要求

S  1

A 5

 
最低購買需求少 (1 部 S 等級伺服器授權或 5 部桌上型電腦授權)



賽門鐵克教育機構方案使得續購前所未有的容易

續購支援與維護服務選項能讓教育實體透過賽門鐵克的支

援服務產品組合，輕鬆獲得專業輔導、創新支援技術和客

戶服務。賽門鐵克教育機構方案改進了流程，讓賽門鐵克

支援與維護合約的客戶能夠輕鬆地續購。

•  在客戶的支援服務合約需進行續購的 60 至 90 天前，就

會通知客戶

•  通知客戶時，同時也會通知賽門鐵克合作夥伴提供續購

支援和資訊給客戶

•  基於管理和追蹤目的，每次續購時都會指派一個報價 ID 

編號

•  現有賽門鐵克授權的支援，可以使用新的賽門鐵克合約

編號 (SAN) 進行續購

•  加強的續購通知中會盡量註明額外資訊，以幫助簡化及

改善續購流程：

  - 支援服務續購料號 

  - 續購報價 ID 編號

  - 賽門鐵克合約編號 (SAN) 

  - 產品售價

  - 涵蓋期間的開始和結束日期 

  - 產品數量和參考編號

相關資訊

如需更多關於賽門鐵克採購方案資訊，請造訪：

亞太地區英文站：

www.symantec.com/apac-buyingprograms

中國： www.symantec.com/cn-buyingprograms

台灣： www.symantec.com/tw-buyingprograms

韓國： www.symantec.com/kr-buyingprograms

或者找出離您最近的分公司或辦事處

http://partnerlocator.symantec.com

如想洽詢產品專員

若您需要任何一個分公司的聯絡電話或相關資訊，請造訪

我們的網站。

關於賽門鐵克

賽門鐵克是提供解決方案以協助個人與企業確保資訊安全

性、可用性與完整性的全球領導廠商。賽門鐵克總部位於

美國加州 Cupertino 市，在全球 40 個以上的國家設有營

運據點。如需詳細資訊，請造訪 www.symantec.com.tw。

台灣賽門鐵克股份有限公司

地址：台北市 105 南京東路五段 188 號 2F-7

電話：(02) 8761-5800

傳真：(02) 2742-2838

地址：台北市 110 基隆路一段 200 號 20F

電話：(02) 8722-7000

傳真：(02) 2345-5009

www.symantec.com.tw
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